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A N U N Ț    

 
          
         Având în vedere prevederile Ordonanței de Urgență nr.35/2025 privind introducerea unui 
mecanism de sprijin pentru consumatorii casnici de energie electrică aflați în situație de sărăcie 
energetică, aducem la cunoștință condițiile de eligibilitate necesare acordării tichetului electronic de 
energie(valoare 50 lei/lună):  
                             Persoane singure cu venit net lunar de până la 1.940 lei  
                             Familii cu venit net lunar/membru de maximum 1.784 lei 
                             Beneficiarii venitului minim de incluziune(Legea nr.196/2016).  
Detalii importante: 
      Solicitările online pot fi trimise pe adresa epids.mmuncii.ro. 
      Cererile se depun o singură dată, online sau fizic. 
      Persoanele care nu au acces la internet pot depune cererile în scris la primăria de domiciliu ori la 
oficiile poştale, începând cu data de 28 august 2025.  
      Documentele necesare completării cererii: 
  a) CI/BI-solicitant și membrii de familie,  
  b) factura de energie electrică (toate paginile). 
     Beneficiarii venitului minim de incluziune(cele două componente: Ajutorul de incluziune și Ajutorul 
pentru familia cu copii) vor fi introduși automat în sistem, fără a depune cerere. 
      Pentru a beneficia de sprijin pentru lunile iulie și august 2025, cererea trebuie trimisă până pe 
27 septembrie 2025. 
      Sprijinul nu se acordă în numerar și nu se virează în cont bancar. Plata facturii se face 
direct la poștă, prezentând factura și un act de identitate. 
      Tichetele pot fi folosite până la 31 martie 2026, iar soldul este valabil timp de 12 luni de la 
ultima încărcare. 
      În caz de schimbare a domiciliului sau a componenței familiei, este necesară depunerea unei noi 
cereri în aplicaţia EPIDS. 
Asistență și informații suplimentare                     
Telefon: 021.93.09;email:sprijinenergie@mmanpis.ro 
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